
FlatAPI、3CX Phone System ベースのクラウド PBX サービス Flat-Phone、スマホ内線化機能をシームレスハン

ドオーバーに対応。 

 

2020年 4月 2日 

 

FlatAPI 合同会社（以下 FlatAPI、代表取締役社長：杉山 知力、本社：東京都江戸川区）は、2020 年 4 月 1

日から 3CX Phone Systemベースのクラウド PBXサービス Flat-Phoneのスマホ内線化機能を強化し、社内Wi-FI

から屋外 LTE、屋外から社内に移動しても、通話が切れないシームレスハンドオーバーに対応。 

社内と屋外を頻繁に行き来する、営業担当者などの社員の通話が切れることなくなりました。 

 

【サービスイメージ】 

 

 対象プラン：全てのプラン 

 提供機能 ：シームレスハンドオーバー対応のスマホ内線化機能 

 説明ページ：https://www.cloudipphone.biz/ip-phone-function-smart-phone/ 

 

従来のスマホ内線は、社内（Wi-FI）から屋外（LTE）もしくは屋外から社内に移動した際に、違う電波を利用する

ため、切れてしまうことがよくありますが、シームレスハンドオーバーはその欠点を克服し、通話が切れることが

なくなりました。 

 

詳細につきましては弊社お問い合せ窓口までご連絡ください。 

 

https://www.cloudipphone.biz/ip-phone-function-smart-phone/


＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

FlatAPI合同会社 

https://www.flatapi.com/ 

TEL：（報道関係者）03-4455-3866（お客様）0120-987-660 

E-mail：info@flatapi.com 

 

<3CX社 について> 

3CX 社は世界 13 カ国でソリューションを提供しており、50,000 社以上の顧客を有する、グローバルスタンダー

ドを提供するリーディングカンパニーです。 

Windows、Linux、Mac、Android、iPhoneのマルチプラットフォームでソリューションを提供しており、WebRTC

など最新のソリューションを意欲的に提供しております。 

 

＜オフィシャルサイト＞ 

クラウド PBXサービス Flat-Phone 

https://www.cloudipphone.biz/ 

3CX Phone System 

https://www.3cx.jp/ 
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