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野村不動産ライフ＆スポーツ株式会社（本社：東京都中野区／代表取締役社⻑：小林 利彦）が展開する、

メガロス 日比谷シャンテは、日本トレンドリサーチ（運営会社：株式会社 NEXER）が実施したスポーツジムに関す

る調査において、「銀座・有楽町 スポーツジム部門」で、①顧客満足度②口コミ満足度③コスパ満足度の 3 項目に

て、第 1 位を獲得しましたことをお知らせいたします。 

 

 

◆調査概要 

調査結果：メガロス 日比谷シャンテが、以下 3 項目の調査で第 1 位を獲得。 

「銀座・有楽町 スポーツジム部門」 調査①：顧客満足度／調査②：口コミ満足度／調査③：コスパ満足度 

 

調査方法：インターネット調査 

実施期間：2020 年 11 月 6 日～13 日 

実施対象：男女 

回答者数：各調査 1200 名 

対象地域：全国 

URL：https://trend-research.jp/5842/ 

 

◆日本トレンドリサーチについて 

株式会社 NEXER が運営する、各分野の大規模なインターネットリサーチ。業界の

トレンドをいち早くキャッチしビジネスに活用するために、様々なトレンドの市場調査・

マーケティングのリサーチを行っている。 

URL：https://www.nexer.co.jp  

メガロス 日比谷シャンテ 

日本トレンドリサーチ実施のスポーツジム調査において 

「顧客満足度」No.1 を獲得！ 
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◆メガロス 日比谷シャンテについて 

「映画」「演劇」の文化が根付いたエンターテイメントの街として知られている日比谷は、近年、商業施設や飲食店が

続々とオープンし、新たなカルチャーやトレンドを発信していく街へ生まれ変わっています。また、国内有数の就業エリアで

もある日比谷ではオフィスワーカーのためのサービスや施設も充実してきており、注目を集めています。 

メガロス 日比谷シャンテは、「エンターテイメント」「芸術」「上質感」「ビジネスシーン」といった日比谷の街を表現する

キーワードをサービスに変換。近年のボディメイクニーズに応える本格ジムエリア、独自の最新で且つ、最旬のプログラム

等を展開する複数のスタジオ、心身をリフレッシュするアメニティ等、充実の設備空間をスタイリッシュなデザインで揃え、

利用者のテンションを高めます。それは映画のワンシーンのように、日比谷の街に来る一人ひとりを舞台の主人公にする

新しいフィットネスクラブです。 

また、当施設では、「フィットネスクラブにはできる限り少ない荷物で行きたい」「おしゃれなフィットネスウェアでトレーニン

グを行いたい」など、お客様のニーズや悩みに応え、その日の気分に合わせて、女性に人気のブランド「emmi」などの最

新トレンドウェアをレンタルできる「フィットネスクローゼット」を設置。エンターテイメントの街、「日比谷」にふさわしい、元タカ

ラジェンヌによる華やかな音楽にのせたプログラム、「ジェンヌシアター」も展開しており、お客様から好評を得ています。 

 

 

 

 

 

 

 

住  所：千代田区有楽町 1-2-2 日比谷シャンテ別館 B1-B2 階 

最寄駅：JR 山手線 「有楽町」駅 徒歩 5 分 

東京メトロ 千代田線・日比谷線 「日比谷」駅 徒歩 2 分 

銀座線・丸ノ内線 「銀座」駅 5 分 

有楽町線 「有楽町」駅 徒歩 6 分 

都営地下鉄 三田線  「日比谷」駅 徒歩 6 分 

URL：http://www.megalos.co.jp/hibiya/ 

 

◆野村不動産ライフ＆スポーツについて 

「顧客満足を感動と喜びに変える」という企業理念のもと、様々な地域

にて直営 46 施設の運営を行うとともに、健康の新たな価値を提供し続

ける企業として、スポーツクラブ事業の枠を超えた生活全般にわたる新た

なサービスの提供を行い、日々の生活と人生の充実に寄与する企業となることを目指しております。 

URL：https://www.megalos.co.jp/ 

 

http://www.megalos.co.jp/hibiya/
https://www.megalos.co.jp/

