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我々のミッション:
世界中の商品情報を整理し、　
発見されやすくすること



会社案内 　
ニール・プラテック
設立者・ CEO - LISUTO株式会社 
• 日本生まれ、東京・テルアビブ育ち
• ヘブライ語・英語・日本語のトライリンガル
• 2000年にイーレディー株式会を設立、世界初のブラ

ンド品に特化したECを立ち上げ、EC事業経験２０年
• 日本とイスラエルを初めて繋げたVCのLink 

Technologiesを1996年に設立
• イスラエル防衛軍8200部隊出身

パベル・ザスラブスキー
GENERAL MANAGER - LISUTO ISRAEL
• LISUTOのカタログ・AI部門の責任者
• 元eBayカタログ責任者  
• eBayのカタログ部門を４人のチームから立ち上げ、

350人のチーム（海外アウトソースも含む）に拡大
• 元世界初の価格比較サイトShopping.comのシニアマ

ネージャー
• イスラエル・テクニオン大学院MBAのEC講師 

チーム
• 東京：２１人（本社機能・営業・アカウントマネージメント・開発） 
• テルアビブ：１４人（カタログコンテンツ・開発・データサイエンス）

会社沿革
• ２０１７年に設立。本社は東京・テルアビブ（イスラエル）に研究開発拠点。
• 三菱UFJキャピタル・SMBCキャピタル・ダイワコーポレーション・OTS等から約７億円調達の資金調達を実施。



音声*

テキスト
画像

LISUTOのカテゴリに
自動分類 

カテゴリごとに
属性情報を特徴×値の

セットで抽出

ターゲットとなる
構造システムに対して
カテゴリ・特徴×値の

自動マッピング

分類 抽出 マッピングデータの　
インポート

構造化されていない
データの読み込み

LISUTOは商品カタログ・商品データの構造化に関する深い専門知識、
及び最先端AI技術を組み合わせることにより、
構造化されていない商品情報の自動的な構造化を達成します。

テクノロジーの概要 



課題

販売者は商品を売りに出すが、 
購入者は商品との『出会い』がない
● 商品が購入者が訪れるサイトに無い (availability)
● 商品はサイトにあるが、検索でヒットしない (visibility)

Availability+Visibility=Discoverability（発見されやすさ）

この問題は検索技術がテキスト検索から画像・音声検索に移行されていくことでさらに深刻化



販売者と購入者のギャップ

　購入者

販売者　

● スマホ経由の購入が大半
● 絞込検索を多く利用している
● キーワード検索82%⇒絞込検索61%
● 商品を発見しきれていない

● タグ登録が徹底できていない
● 作業時間・人員・コストがかかる
● 1タグ登録に数十秒～1分かかる
● 販売に繋がる機会を損失

1商品に5個～6個タグ登録するのが有効
1商品につき、約5分～6分がかかる
1000商品だと、およそ100時間の作業
販売先が複数だと作業時間も倍になる

HELP



この問題はマーケットプレイスに出品されて
いる商品の約半分程度が対象となっている ~50%

Tシャツで検索

検索結果（商品数）

サイズ指定なし

サイズで絞込み



楽天市場の場合

検索結果（商品数）

＝21,685件のみタグ登録済

検索結果（商品数）

＝37,885件のみタグ登録済

タグ登録率　31％ タグ登録率　52％



AIタッガー 

テキスト情報から商品カテゴリの分類

AIによる商品属性の自動抽出

モール（楽天等）タグのマッピング

他言語タグの自動生成

自社ECサイト向けカスタマイズ

独自カタログインフラを活用している

作業の大幅な効率化（Ｘ1000倍以上）

売上大幅アップ
電化製品等、幅広いカテゴリに有効。



AIタッガー：管理画面
TIIPS：
● 商品情報が多く含まれる列を選択

○ 任意選択する2列の中からAIが情報を抽出
○ 抽出された情報に相応する楽天市場のタグを検出

● スマートマージ機能
○ 新たに発見したタグを登録済みのタグに追加
○ 楽天市場の最新版のタグ構造に合わせて最新化

（今は使われていない不正タグを削除）

● 商品1000件分のタグ登録が約5分
○ 最大処理可能数は1つのCSVファイルあたり1万件
○ 1万件の商品に対するタグ登録は約50分で完了



AIタッガー：サンプル



AIタッガー：ビフォーアフター



AIタッガー処理後のCSV

● AIタッガーは、ユーザーがアップロードした商品CSVに4列を追加してアウトプット
○ H列　タグID：モールの管理画面にタグ IDを反映する時に利用する列（例：  1000069/1000261/1000066/1000249/1000139/1009288 ）
○ I列　説明：アウトプットしたタグの説明を確認する列（例： 1000873(ホワイト)/1004830(右開き)/1013563(上)/1004835(2ドア)/1013561(自動製氷機能有 ) ）
○ J列　結果：  AIタッガーが何個タグを追加して何個の不正タグを削除したかを確認する列（例： 4 タグを追加 /2 無効タグを削除）
○ K列　run_id：AIタッガー処理のログ ID　*エラー発生時に利用

● ユーザーは、このCSVのH列を利用してモールの管理画面や管理ツールにタグIDを反映させる

※AIタッガーの留意点
● カテゴリIDによってモールに存在する絞込項目及びアウトプットすべきタグを判別しています。
● タグとして抽出されるべきキーワードがインプットされない場合は、タグをアウトプットできません。
● モール側に絞込項目が存在しない場合は、タグ IDが存在しないためアウトプットできません。
● AIのトレーニングの実施によってアウトプットできるタグが改善できる場合もございます。



Thank You!


