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トリップアドバイザー、「創業100年以上の歴史を持つ日本の老舗宿 トップ20」を発表
口コミ評価でランキング、1位は150年の歴史を持つ「城崎温泉 西村屋本館」！

～ 創業1300年超、ギネス認定の最も歴史ある旅館もランクイン ～

世界最大の旅行クチコミサイト「TripAdvisor®」の日本法人であるトリップアドバイザー株式会社（本社：
東京都渋谷区、代表取締役：山本考伸、http://www.tripadvisor.jp）は、100年以上の歴史を持つ宿泊施設
を、クチコミでの評価をもとにランキングした「創業100年以上の歴史を持つ日本の老舗宿 トップ20」
（http://www.tripadvisor.jp/pages/langs/ja/100yearHotels_2012.html）を発表しました。1位には兵庫県、
城崎温泉にある老舗旅館「西村屋本館」が選ばれたほか、日本を代表する老舗旅館やホテルが上位にランクイ
ンする結果となりました。

創業100年以上の歴史を持つ日本の老舗宿 トップ20

1 城崎温泉 西村屋本館 兵庫県／豊岡市 11 城西館 高知県／高知市

2 十八楼 岐阜県／岐阜市 12 法師温泉 長寿館 群馬県／みなかみ町

3 慶雲館 山梨県／早川町 13 道後山の手ホテル 愛媛県／松山市

4 帝国ホテル東京 東京都／千代田区 14 西村屋 ホテル 招月庭 兵庫県／豊岡市

5 母畑温泉八幡屋 福島県／石川町 15 四万 やまぐち館 群馬県／中之条町

6 北海道ホテル 北海道／帯広市 16 時音の宿 湯主一條 宮城県／白石市

7 奈良ホテル 奈良県／奈良市 17 玉造グランドホテル長生閣 島根県／松江市

8 柊家 京都府／京都市 18 ホテル海望 石川県／七尾市

9 万平ホテル 長野県／軽井沢町 19 延対寺荘 富山県／黒部市

10 宮島グランドホテル有もと 広島県／廿日市市 20 あわらの宿 八木 福井県／あわら市

日本は世界でも有数の老舗企業大国といわれますが、東京商工リサーチの調査*によれば創業100年を超える
企業２万7441社のうち、旅館・ホテルを営む企業は清酒製造業に次いで2番目に数の多い業態となっていま
す。今回のランキングは、これら100年以上の歴史を持つ600軒以上の老舗宿泊施設を対象に、口コミでの評
価をもとに上位の20施設を選出したものです。

集計の結果、1位には兵庫県の城崎温泉にある「西村屋本館」が選ばれました。西村屋は安政年間（1854
年から1859年）の創業で、150年以上の歴史を持つ温泉旅館。「何度でも訪ねたい最高のおもてなし」「欠
点が見あたらないすばらしさ」など、集計期間のすべての口コミで最高の5つ星評価を獲得しています。2位
には万延元年（1860年）創業の長良川温泉の十八楼が選ばれました。長良川に面し鵜飼見物にも最適な温泉
旅館には「もう一度泊まりたい旅館」「古風ながらも高級感ある老舗旅館でした」などの口コミが寄せられ
ました。また3位には、慶雲2年（705年）の創業で、「世界で最も歴史のある旅館」としてギネスブックに
も登録されている慶雲館がランクインしました。今回ランクインした20施設の歴史をすべて合わせると4816
年、平均で240年という結果になりました。

*株式会社東京商工リサーチ／全国「老舗企業」
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以下上位5施設の口コミをご紹介します。

1位　 城崎温泉 西村屋本館　（兵庫県／豊岡市）
http://www.tripadvisor.jp/Hotel_Review-­‐g1022822-­‐d1165587-­‐Reviews-­‐Nishimuraya_Honkan-­‐
Toyooka_Hyogo_Prefecture_Kinki.html

「老舗旅館ならではの風格は、建物だけでなく従業員の接客態度にもきっちり
反映されていると感じました。料金が多少高くても、料金に見合った趣のある
清潔なお部屋と、美味しいお食事と、気持ちの良い接客で大満足のお宿です」

2位　 十八楼　（岐阜県／岐阜市）
http://www.tripadvisor.jp/Hotel_Review-­‐g298112-­‐d1087963-­‐Reviews-­‐Juhachiro-­‐
Gifu_Gifu_Prefecture_Chubu.html

「ここはなんといっても鵜飼いの宿。豪華なお弁当を舟の上で食べて、そのまま
鵜飼い見物。歌の通り、水にきらめくかがり火は誰に思いをもやすやら… 日本
人なら一度は訪ねていいところですよ！」

3位　 慶雲館　（山梨県／早川町）
http://www.tripadvisor.jp/Hotel_Review-­‐g1121178-­‐d1126599-­‐Reviews-­‐Keiunkan-­‐
Hayakawa_cho_Minamikoma_gun_Yamanashi_Prefecture_Chubu.html

「日本最古の宿で、全館およびすべてのお湯がかけ流し。温泉ファンなら、と
ても喜ぶ宿であること間違いなし。宿もきれいで、お風呂場もきれい。お風呂
も６つあり、飲泉もできる！こんな温泉があるなんて、大感激でした」

4位　 帝国ホテル東京　（東京都／千代田区）
http://www.tripadvisor.jp/Hotel_Review-­‐g1066443-­‐d302435-­‐Reviews-­‐Imperial_Hotel_Tokyo-­‐
Chiyoda_Tokyo_Tokyo_Prefecture_Kanto.html

「２９年前に初めて行った時から　 スタッフのさりげないサービス、お部屋
の清潔さ。どれをとっても変わりなく素晴らしいものです。 子供も独立した
のでこれからも毎年夫婦で１年に１度の贅沢を楽しみたいと思っています」

5位　 母畑温泉八幡屋　（福島県／石川町）
http://www.tripadvisor.jp/Hotel_Review-­‐g1121013-­‐d1156408-­‐Reviews-­‐Yahataya-­‐
Ishikawa_machi_Ishikawa_gun_Fukushima_Prefecture_Tohoku.html

「数奇屋造り風の客室は、１２畳もありとても広くゆったりと過ごせました。
また景色がよく自然に囲まれた素敵な景観だと思います。従業員さんたちの教
育も良くすれ違っただけで心地よい挨拶が返ってきます。もちろんお風呂も最
高でした」

評価方法：
株式会社東京商工リサーチ提供の100年以上の老舗企業リストを元に100年以上の歴史を持つ宿泊施設を調査。
これらの宿泊施設を対象に、2011年1月から2012年8月に投稿された口コミの、星評価（5段階）の平均、口コ
ミの投稿数などをもとに独自のアルゴリズムで分析し集計したものです。
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トリップアドバイザーについて
トリップアドバイザー(本社:米国マサチューセッツ州ニュートン)は、旅行者が最高の旅行を計画し実行す
るための世界最大の旅行サイト。旅行者の実体験に基づくアドバイスと、幅広い旅行の選択肢および予約
ツールとシームレスにつながったプランニング機能を提供しています。世界最大の旅行者のコミュニティと
して、世界30カ国でサイトを展開し (中国ではdaodao.comとして運営)、月間ユニークユーザー 数6000万
人、7500万件以上のクチコミ情報を掲載しています。

お問合せ先
トリップアドバイザーPR事務局（株式会社イニシャル）　担当　金子・グレイ・牧野・樋口
Tel: 03-5572-6063　Fax: 03-5572-6065　E-mail: tripadvisor@vectorinc.co.jp

トリップアドバイザー株式会社　広報部　三橋竜二 
Tel: 03-6416-9336　E-mail: rmitsuhashi@tripadvisor.com
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