
 

 

Pepper 接客アプリをアイデアだけで 
誰でも簡単生成できる多言語 CMS！ 

日本語・英語・中国語・韓国語に対応し 
お客様を覚える独自の「おもてなし」機能により 

ここにしかいない Pepper の実現へ。 
何度もリピートしたくなる Pepper。 

 
 
 コミュニケーションロボット向けアプリケーションを提供するパルスボッツ株式会社（
所在地：東京都渋谷区、代表取締役：美馬直輝、釼持広樹）は Pepper 用の接客サービス
を簡単に生成できるCMS「Bizbots」をリリースしました。 
 
 １つ目の特徴としてアプリケーション開発の知識が無くても簡単に Pepper 用の接客ア
プリの作成が行えます。２つ目の特徴として、標準の Pepper では対応していない英語、
中国語、韓国語へも対応しており、増加する海外のお客様への対応が行えます。 ３つ目
の特徴としてお客様の名前や来客回数を覚え、お客様に応じて接客内容が変わったりクー
ポンなどの特典を配信したりできる独自の「おもてなし」機能を搭載しています。様々な
企業で Pepper 導入が進んでいる状況において、「ここでしか会えない Pepper」「自分
のことを覚えていてくれている Pepper」「来店するほど喜ばせてくれる Pepper」という
点はお客様にとってリピート来店の大きな理由になると考えています。また「Bizbots」
は㈱羽田エアポートエンタープライズ様、福岡空港ビルディング㈱様など国内主要空港へ
の導入実績がございます。「Bizbots」は Pepper（一般販売モデル）、Pepper for biz の
両方に対応しております。言語に関してはスペイン語、フランス語に対応していく予定で
す。 
近日中に専用プリンタでのクーポン出力、写真出力などにも対応していく予定です。 
 
 また「Bizbots」の提供に関しては、関連会社であるハイジ・インターフェイス社（所
在地：東京都渋谷区、代表取締役：蒲澤 宏）と販売から、マーケティング、開発など包
括的なパートーナーシップを行っていくことで合意いたしました。 
 
 リリース記念として期間限定※で、日本全国の企業の Pepper 担当者様に「Bizbots」
の直感的な操作性をもつアプリ作成のインターフェイスの無料トライアルしていただける
キャンペーンを行っておりますので、お気軽にハイジ・インターフェイス社までお問い合
わせください。 
 
 
※無料トライアルキャンペーンは予告なく終了する場合がございます。 
 
 
 
 



 

 

【パルスボッツ会社概要】 
商号   ： パルスボッツ株式会社 
URL   ：http://palsbots.biz 
代表者  ： 代表取締役CEO 美馬直輝 
       代表取締役COO 釼持広樹 
設立   ： 2010 年 1月 
本社所在地： 〒151-0066 東京都渋谷区西原 3-1-7 T’s PLACE 3F 
事業内容 ： ・ヒト×ロボット SNS「Palsbots」の開発、運営（2016 年春リリース予定
） 
       ・ロボットアプリケーションの開発、導入サービス 
       ・ロボットに関するコンサルティング 
 
【ハイジ・インターフェイス株式会社】 
商号   ：ハイジ・インターフェイス株式会社 
URL   ：http://www.hyge.co.jp 
代表者  ： 代表取締役 蒲澤 宏 
       
設立   ： 2010 年 1月 25 日 
社所在地： 〒151-0062 東京都渋谷区元代々木町 10-4 Wact 代々木上原 4F 
事業内容 ： ・Web サイト/システムの企画制作運用 
       ・デジタルデバイスのインターフェイスおよびコンテンツの企画制作 
       ・アプリケーションの企画制作販売 
       ・サーバー環境/ネットワーク環境の構築 
 
【本件に関するお問い合わせ先】 
ハイジ・インターフェイス株式会社 

URL： http://hyge.co.jp/?page_id=113 
Tel  ：03-6407-8851 (Bizbots 担当者まで) 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 

 


