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お客さまからのお問い合わせ先

カスタマーセンター 0120-365-723（フリーダイヤル）
フリーダイヤルをご利用いただけない場合は 03-6730-2700（通話料有料）

【各種パスワード、各種お手続き（口座開設、諸届、お振り込みなど）に関するお問い合わせ】
平日／9:00～23:00　土・日・祝日（12月31日～1月3日を含む）／9:00～17:00
【各種商品に関するお問い合わせ】 平日／9:00～20:00　土・日・祝日（12月31日～1月3日を含む）／9:00～17:00　
※年中無休（システムメンテナンス時などを除く）
【金融商品仲介に関するお問い合わせ】 平日／8:30～17:00（土・日・祝日および12月31日～1月3日は休業）

ソニー銀行のサイト サービスサイト企業サイト
ソニー銀行株式会社　登録金融機関　関東財務局長（登金）第578号　加入協会：日本証券業協会、社団法人 金融先物取引業協会
©Sony Bank Inc.　MONEYKitはソニー銀行株式会社の登録商標です。　

http://sonybank.net/ http://moneykit.net/

※フリーダイヤルは、携帯電話・PHSからもご利用いただけます。
※番号をお間違えにならないようにくれぐれもご注意ください。
※IP電話をご利用の場合、ご入力内容が確認できないことがございます。

2011年5月20日
ソニー銀行株式会社

MONEYKit（ログイン前）全面リニューアルのお知らせ
～閲覧目的に応じたわかりやすいサイトへ～

　ソニー銀行株式会社（代表取締役社長：石井 茂／本社：東京都千代田区／以下 ソニー銀行）は、6月20日（月）に、
ログイン前サービスサイトの全面リニューアルを行います。本年6月に開業10周年を迎えるに際して、昨年10月に
先行して改訂したログイン後サービスサイトに続き、ログイン前もリニューアルすることで、サービスサイト全体の利
便性の充実を図りますのでお知らせいたします。

　新しいログイン前サービスサイトは、すでに口座をお持ちのお客さまと口座開設をご検討中のお客さま、どちらの
かたにもわかりやすいサイトを目指しています。お客さまの声や利用頻度の調査結果を踏まえ、メニューの構成や文
字サイズの変更機能、デザインなどを刷新するだけでなく、ニーズの高い商品ページの改訂、あるいはソニー銀行の
紹介ページを設けることにより、多くのお客さまにとっての利便性をアップします。さらに、閲覧目的に応じた適切な
情報を提供するため、「口座をお持ちのお客さま」ページを新設し、有意義なサポート情報をコンパクトに掲載します。

　ソニー銀行は、MONEYKit を訪れる全てのお客さまの目的に配慮した、使いやすく、わかりやすいサイトを実現し、
お客さまのライフスタイルをサポートする金融サービスを提供してまいります。

【リニューアルのポイント】
１. サポート情報を中心とする「口座をお持ちのお客さま」ページの新設

２. 全ページ共通メニュー（グローバルナビゲーション）の利便性強化

３. トップページ（ホーム）および円預金、外貨預金、住宅ローンのカテゴリートップページの改訂

４. ソニー銀行のことをわかりやすく紹介するページ・機能の新設

以　上
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【リニューアル後のデザイン】
■ログイン前トップページ
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全ページ共通メニュー
（グローバルナビゲーション）

利用頻度を調査し、利便性を考慮したメ二ュー構成。 
各ページへ切り替えるためのメニューとなります。

文字サイズ変更
大・中・小をクリックすることで、テキスト部の文字
サイズを簡単に変更することができます。

口座開設をお考えのお客さまへ
はじめてのかたに、ソニー銀行の特徴（メリットや実
績など）をわかりやすくご説明します。

おすすめ商品・サービス
代表的な金融商品やサービスの内容はこちらから
ご覧いただけます。

ソニー銀行からのお知らせ 
重要なお知らせとその他新着5件のお知らせをご案
内しております。
※過去のお知らせは「ソニー銀行からのお知らせ履歴」

からご覧いただけます。

※掲載画像は開発中のサンプルのため、実際とは異なる
場合があります。

注目コンテンツのご紹介
ログイン後の画面イメージや、単独で利用可能な
PostPet 関連のアプリなど注目コンテンツをご紹介
しています。
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■口座をお持ちのお客さまページ
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ログイン
こちらをクリックして、サービスサイトにログインします。

ログイン前トップページ（ホーム）の
「口座をお持ちのお客さま」をクリッ
クすると、口座をお持ちのお客さま
ページをご確認いただけます。

パスワード・暗証番号の手続
ログインパスワード、暗証番号をお忘れの場合は
こちらからお手続きください。

サポート情報  
口座への入金方法や、サービスサイトへログインする
方法の説明などをご覧いただけます。

利用時間
定期メンテナンスや臨時で行われるメンテナンス、
また提携 ATMのご利用時間等をご確認いただけます。

お役立ちリンク 
「ログイン前トップページ（ホーム）」では、為替レート
や金利・手数料などの情報や、ご利用いただける
ATM のご紹介をしております。

ソニー銀行からのお知らせ 
重要なお知らせとその他新着10 件のお知らせ、およ
び臨時メンテナンスのお知らせをご覧いただけます。
※過去のお知らせは「ソニー銀行からのお知らせ履歴」

から参照いただけます。

from MONEYKit 
金融情報やレポートなどを提供するウェブマガジン

「from MONEYKit」はこちらからご覧いただけます。

為替レート・金利・手数料
お客さまのご利用頻度の高い為替レート、金利、手
数料については、こちらからご覧いただけます。

（※外貨預金優遇制度のご対象者のかたの優遇内容（外
貨定期預金の金利、為替コスト、指値手数料）について
は、ログイン後ページよりご確認いただけます。）
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※掲載画像は開発中のサンプルのため、実際とは異なる
場合があります。
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