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２ ０ ２ ４ 年 ７ 月 ２ 日 

株式会社  山梨中央銀行 

 

 

個人向けスマートフォンアプリ「山梨中銀アプリ」および  

インターネットバンキング「山梨中銀ダイレクト」への新たな機能追加について  

 

株式会社山梨中央銀行（頭取  古屋  賀章）は、個人向けスマートフォンアプリ「山梨中銀アプ

リ」  およびインターネットバンキング「山梨中銀ダイレクト」（以下「アプリ等」といいます）に新たな機

能を追加いたします。  

当行では、お客さまの生活様式の変化を踏まえ、窓口にご来店いただくことなく銀行取引をご利用

いただけるよう、デジタルチャネルの強化に取り組んでおり、アプリ等に新たな機能を追加することで、利

便性を向上しております。  

今後もデジタルチャネルを通じ、お客さまのニーズにお応えしたより良いサービスの提供を目指してま

いります。  

 

１．追加する新機能  

新機能  概   要  
対  象  

山梨中銀
アプリ  

山梨中銀
ダイレクト  

家族口座照会  

家族口座の残高・入出金明細照会や、入出金があった

際に通知を受け取ることができます。  

（事前に口座名義人ご家族の同意が必要です。）  

○  ○  

ローン残高照会  当行で利用中のローン残高を照会することができます。  ○※  ○  

外貨預金取引の  

スマートフォン  

画面対応  

スマートフォンに最適化した操作画面を表示します。  ○※  ○  

サービス停止時間

の短縮  

1 月 1 日～3 日においても、8～19 時に限りサービスを

利用できます。  
○  ○  

  ※  「山梨中銀ダイレクト」のページに遷移いたします。  

 

２．実施日  

（１）山梨中銀ダイレクト  

 2024 年 7 月 15 日（月）  

（２）山梨中銀アプリ  

    2024 年 8 月 1 日（木）  

    ※  アプリストアの申請状況により開始が遅れる可能性がございます。  
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３．ご利用規定の改定  

アプリ等への新機能の追加に伴い、「山梨中銀アプリご利用規定」および「山梨中銀ダイレクト

〈インターネットバンキング〉ご利用規定」を改定いたします。  

   なお、改定後の規定は、既にお取引いただいているお客さまにも適用されます。  

   改定内容につきましては、別紙 1、2 をご確認ください（変更箇所は赤字で示しております）。  

    別紙１：山梨中銀アプリご利用規定  

    別紙２：山梨中銀ダイレクト〈インターネットバンキング〉ご利用規定  

 

４．お客さまからのお問い合わせ先  

   山梨中央銀行ダイレクトマーケティングセンター  

   ［電    話］０１２０－２０１８６２
ふ れ あ い ハ ロ ー に

（照会コード 9）  

   ［受付時間］月曜日～金曜日  9:00～17:00（ただし、祝日・12/31～1/3 は除きます。）  

 

 

以  上  

 

 

 

https://www.yamanashibank.co.jp/assets/files/K20240702_aplikitei.pdf
https://www.yamanashibank.co.jp/assets/files/K20240702_directkitei.pdf

