
ニュースリリース 

2022/4/1 

空間を遮っても声が聞き取りやすい窓口業務マイクシステムを発売 

サンワサプライ株式会社（本社：岡山市北区田町 1-10-1、代表取締役社長 山田和範）は、空間を遮っても声が聞き取

りやすい窓口業務マイクシステム「MM-MCIP02」を発売しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【掲載ページ】 

窓口業務マイクシステム 

品番：MM-MCIP02 

標準価格：25,300 円（税抜き 23,000 円） 

https://www.sanwa.co.jp/product/syohin?code=MM-MCIP02 

 

「MM-MCIP02」は、窓口業務に最適なマイクシステムです。 

親機であるスピーカー付きスタンドマイクと子機であるマイク付き小型スピーカーが 1 セットになっており、仕切り越

しに設置することでソーシャルディスタンスを保ちながらスムーズな会話が行えます。お客様の声が聞こえにくい、マ

スクを着用すると声がこもって聞き取りづらいといった問題が解決できるため、オフィスの受付や駅の窓口、お店のレ

ジなどへの導入に最適です。 

 

親機はミュートボタンで消音・通話を切り替えることができ、双方のスピーカー音量調節も親機側で操作できます。 

また、据え置き型なので両手を使ってお客様と会話ができます。子機は操作が一切不要なので、お客様から操作するこ

とはありません。 

 

設置方法は親機は置くだけ、子機は両面テープで机や壁面に取り付けるか、裏面の吊り穴を壁にかけたフックなどに掛

けるだけで、工事は不要です。親機と子機間のケーブルは配線がしやすい 4m です。 

 

ソーシャルディスタンスの対策を済ませた窓口に、もう 1 アイテムをプラスして窓口業務の効率アップを図ってみませ

んか。 

 

 

https://www.sanwa.co.jp/product/syohin?code=MM-MCIP02


■画像のダウンロードはこちらから 

MM-MCIP02 

https://www.sanwa.co.jp/imagedb/imagedb.html?sku=MM-MCIP02 

 

< MM-MCIP02 > 

【特長】 

●各種窓口で双方がスピーカーとマイクを使って会話ができるマイクシステムです。 

●レジ、カウンター、チケット売り場、駅、銀行、病院などの窓口に便利です。 

●親機と子機の間で適度なソーシャルディスタンスを保てます。 

●配線工事は不要で誰でも簡単に設置ができます。 

●親機（スピーカー付きスタンドマイク）と子機（小型スピーカー/マイク）が 1 セットになっています。 

●親機側で子機のスピーカー音量調整とマイクミュートも可能です。 

●使用状況がひとめでわかる LED 付きです。 

 

【仕様】 

＜親機＞ 

■実用最大出力：5W 

■指向性：単一指向性 

■収音範囲：最大約 30cm 

■サイズ：W178×D130×H470mm 

■重量：約 608g 

＜子機＞ 

■実用最大出力：5W 

■指向性：無（全）指向性 

■収音範囲：最大約 30cm 

■サイズ：W84×D38×H118mm 

＜共通仕様＞ 

■親機子機間ケーブル長：約 4m 

■セット内容：親機本体（スピーカー付きスタンドマイク）×1、マイクスポンジ×1、子機（マイク付きスピーカー）

×1、AC アダプタ×1、ケーブルカバー×2、子機用両面テープ×2、取扱説明書、保証書 

 

 

【関連ページ】 

拡声器 

https://www.sanwa.co.jp/product/peripheral/kakuseiki/index.html 

 

ワクチン接種会場の設営グッズ特集 

https://www.sanwa.co.jp/seihin_joho/vaccination/index.html 

 

飛沫防止に最適！アクリルパーティション特集 

https://www.sanwa.co.jp/seihin_joho/acrylic_partition/index.html 
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受付・窓口業務の感染防止グッズ 

https://www.sanwa.co.jp/seihin_joho/reception/index.html 

 

■サンワサプライ WEB サイト 

https://www.sanwa.co.jp/  

 

■サンワサプライ Facebook 

https://fb.me/SanwaSupplyJP 

 

■サンワサプライ Twitter 

https://twitter.com/sanwainfo 

 

■YouTube 公式チャンネル 

http://sanwa.jp/youtube 

 

【お客様からのお問い合わせ】 

サンワサプライ TEL 086-223-3311 

https://www.sanwa.co.jp/support/support_regi/index.html 

 

【報道関係からのお問い合わせ】 

広報担当 TEL 086-223-3311 

 

※このリリースに記載の内容は、発表当時の情報です。 

仕様・価格・外見など、予告なく変更されることがありますので、あらかじめご了承ください。 
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