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株式会社ジャフコ、インキュベイトファンド株式会社などを 

引受先とする約 4.2 億円の第三者割当増資を実施 

 

 民泊・ホテル・旅館事業者向けクラウドソーシングサービス Mister Suite(※1)を展開

する株式会社 SQUEEZE (本社：東京都港区、代表取締役：舘林 真一、以下、「当

社」)は、ジャフコ SV4 共有投資事業有限責任組合、インキュベイトファンド 3 号投資

事業有限責任組合、その他事業会社および個人投資家を引受先とした第三者割当

増資により、総額約 4.2 億円の資金調達を実施しましたことをお知らせいたします。今

回の資金調達により、更なる経営基盤の強化を図ると共に、システム開発強化、マー

ケティング展開、積極的な人材採用を展開していきます。 

 

 

【第三者割当増資の背景】 

 

 当社は、民泊・ホテル・旅館事業者向けのクラウドソーシングサービス Mister 

Suite(ミスタースイート)、および付随するコンサルティングサービスを提供しておりま

す。専門スタッフを雇用する従来の民泊・ホテル・旅館運用と異なり、地域住民に清

掃・配送などの業務を委託し、世界中の在宅ワーカーにオンラインの問い合わせサポ

ート（メール・電話、日・英・中）を委託するマッチングサービスです。 

 2020 年に訪日客年間 4,000 万人に増やす目標を掲げる政府が一般住宅に旅行者

らを有料で泊める「民泊」の全面解禁に向けた原案をまとめるなど、民泊業界では規

制・体制が整備されつつあります。 



 一方で、帝国データバンクによる「人手不足に対する企業の動向調査」(※2)では、

旅館・ホテル業の中で正社員が不足している企業は 57.6％で前期（昨年 7 月）の調査

以降 11.2 ポイント増、「非正社員が不足」は 59.4％で前期よりも 11.3 ポイント増となっ

ています。いずれも約 6 割の企業が人材不足を訴えると同時に、前期よりも 10 ポイ

ント以上増加。労働力不足の問題が加速している傾向が明らかになっています。 

 当社は日本における民泊・ホテル・旅館業界において、流動的かつ安定的な労働

力の供給体制、およびお客様のセキュリティ、財務安定性等を最重要課題と考え、引

き続きお客様に安心して宿泊施設運営ができる環境を整え更なる市場の成長に貢献

したいと考えております。 

 

(※1) Mister Suite(ミスタースイート)とは、民泊・ホテル・旅館事業者向けのクラウドソ

ーシングサービスです。各地域でハウスキーパーとして登録されたクラウドベースワ

ーカー(CBW)と物件の清掃案件がマッチングされ、物件オーナー様に通知、清掃後の

レポートが配信されます。また、世界中からオンラインコンシェルジュとして登録された

CBW と宿泊客様からの問い合わせがマッチングされ、24 時間体制で返答が行われ

ます。CBW の全ての業務は、自社開発のプロパティマネジメントシステムを活用する

ことで、弊社のクラウドディレクターがクオリティ管理・クラウド登録の審査を徹底し、

物件オーナー様向けにリアルタイムで情報が共有されます。 

このクラウドマネジメントの仕組みにより、世界中の宿泊予約サイトからチャネルマネ

ジメントシステムを経由して集客される宿泊予約に対して効率的に対応することが可

能です。 

また、Mister Suite Lab では民泊事業者、事業を検討している方向けに市場データを

公開しています。 

Mister Suite:   https://www.mistersuite.com/ 

Mister Suite Lab:  https://lab.mistersuite.com/ 

 

(※2) 2016 年 2 月 23 日発表資料  

    https://www.tdb.co.jp/report/watching/press/p160203.html 

 

 

 

 



【ご参考】 

1. 各引受先について（敬称略、順不同） 

株式会社ジャフコ（本社：東京都千代田区、取締役社長：豊貴伸一） が運営する投資

事業組合  

インキュベイトファンド株式会社（本社：東京都港区、代表パートナー：本間真彦）が運

営する投資事業組合  

 

2. 関連 URL 

株式会社ジャフコ： http://www.jafco.co.jp/ 

インキュベイトファンド株式会社： http://incubatefund.com/ 

 

【当社について】 

 当社は、「価値の詰まった社会を創る」という理念のもと、民泊・ホテル・旅館事業者

向けクラウドソーシングサービス Mister Suite を 2014 年にローンチ、その後、ホワイト

リネンレンタル事業、モバイル WiFi の MVNO 事業、顧客が必要とするあらゆるサービ

スをワンストップで提供できる体制を整備してまいりました。詳細は https://squeeze-

inc.co.jp/をご覧ください。 

 

会社名：株式会社 SQUEEZE 

所在地：東京都港区北青山 3-5-6 3 階 

設立日：2014 年 9 月 1 日 

 

 

【お問い合わせ先】 

株式会社 SQUEEZE 

広報部： 安田 朋子 

TEL: 03-6455-4641 

EMAIL: info@squeeze-inc.co.jp 

URL： https://squeeze-inc.co.jp/ 


